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Die vorliegende Übersicht erläutert Ausbildenden und Lehrenden Inhalte, Ziele, Zeitbedarf, Aufbau, Ablauf und benötigte Materialien des Moduls 6 „Kommunizieren und kooperieren“ des Baukastens der Medienkompetenz (daslernbuero.de/medienkompetenz). 
In Modul 6 werden Vorschläge dazu gemacht, wie ein Messenger-Dienst in der Ausbildung genutzt werden kann, um Lerninhalte (hier speziell zum Thema Medienkompetenz) auf spielerische, abwechslungsreiche und alltagsnahe Weise auffrischen, vertiefen oder wiederholen zu können. Die hier vorgeschlagenen Inhalte beziehen sich dabei auf die Module 2 bis 5. Voraussetzung hierfür ist, dass die Lernenden und die Ausbildenden einen gemeinsamen Messenger-Dienst nutzen. Zur Frage, nach welchen Kriterien Messenger-Dienste hierfür ausgewählt werden können und wie ihre Nutzung vorbereitet und mit den Lernenden eingeführt werden kann vgl. Murmann, J.; Zorn, I.; Gühnemann, D., Heister, W., Olek, A. 2021. Messenger als Kommunikations- und Vermittlungstool in der beruflichen Bildung. Köln: TH Köln. 
Die Materialien aus Modul 6 sind ausgerichtet auf die Nutzung des Messengers Threema. Alternativ zu Messenger-Diensten können die Inhalte auch über andere digitale Kommunikationstools geteilt werden, z. B. Lernplattformen. Ein Vorteil eines Messenger-Dienstes liegt in der alltäglichen Nutzung und Begleitung der Lernenden. 
Modul 6: Inhalte, Lernziele, Berufsrelevanz 
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Inhalte
· Messenger-Nutzung in der Ausbildung 
· Messenger und Datenschutz: Warum ist es sinnvoll, eine Alternative zu WhatsApp zu verwenden
· Threema als Alternative zu WhatsApp
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Verständnis, wie Threema in der Ausbildung genutzt wird
Sensibilisierung für Datenschutz bei Messenger-Diensten
Kennenlernen von Alternativen zu WhatsApp, insbesondere Threema
Nutzung von Messenger-Diensten zur Projektarbeit
Begleitung anderer Themen aus dem Baukasten der Medienkompetenz (Modul 2 bis 5)
Berufsrelevanz für Kaufleute für Büromanagement
Messenger oder Messenger-ähnliche Dienste werden als Kommunikationstools in der Berufsausübung immer gängiger. Angehende Kaufleute für Büromanagement profitieren also davon, schon in der Ausbildung einen fach- und projektbezogenen (und eben nicht nur privaten) Austausch über Messenger kennenzulernen und einzuüben.
Modul 6: Ablauf, Material, Durchführung
Zeitbedarf: Der Zeitbedarf für die Einführung des Messengers in eine Lerngruppe (6.1 und 6.2) beträgt ca. 50 Minuten. Die Anwendung des Redaktionsplan geschieht parallel und für die Lernenden quasi beiläufig zur Durchführung der Module 2 bis 5, sodass hier kein gesonderter Zeitbedarf besteht bzw. nicht separat anzugeben ist. 
Technischer Bedarf: Gemeinsamer Messenger-Dienst (hier Threema). Alternativ können die Inhalte des „Redaktionsplans“ (6.3) auch über ein anderen digitales Kommunikationstool, z. B. eine Lernplattform, geteilt werden. 
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	Nr.
	Thema
	
	Dauer Min.

	6.1
	Hintergrundinformationen für Lehrende
	6_1_1_Hintergrund_Messenger_in_Ausbildung.pdf 
· Kurzer Artikel mit Hintergrundgedanken dazu, wie Messenger zum Lehren und Lernen genutzt werden können
· Wissenshintergrund für Lehrende

6_1_2_FAQ_Threema.pdf
· Beantwortet häufig gestellte Fragen zu Threema
Wissenshintergrund für Lehrende
	

	6.2
	Threema in der Ausbildung, Threema vs. WhatsApp
	6_2_Lehrvortrag_Einfuehrung_Messenger.pptx
· Präsentation zu den Fragen, wofür der Messenger in der Ausbildung genutzt wird und warum nicht WhatsApp verwendet wird
· Technik: Beamer
	20

	6.3
	Installation von Threema Work
	6_3_Lehrvortrag_Threema_Work_Anleitung.pptx
· Präsentation mit Anleitung zur Installation von Threema Work
· Technik: Beamer
	30

	6.4
	Inhalte, die in Threema geteilt werden können
	6_4_Lehrhinweise_Redaktionsplan.docx
· Tabelle mit Vorschlägen, welche Inhalte begleitend zu den Modulen 2-5 im Messenger gepostet werden können
· Zur Nutzung durch Lehrende/Ausbildende, nicht zur Ausgabe an Lernende
	Parallel zur Durchführung der Module 2-5 (oder nur eines ausgewählten Moduls)
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